f2EaTaiad

Vard- och omsorgsnimnden

KALLELSE
Datum

2023-01-23

1(2)

Sammantrade med

Plats och tid for sammantrade

Arenden

1 Upprop

Vard- och omsorgsnimnden

Tisdag 31 januari 2023, kl. 14:00
Algen, Barnhemsgatan 13, Képing

2 Val av protokolljusterare — i tur att justera &r: Niklas Jansson

3 Val av ledaméter och erséttare till vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott
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Vard- och omsorgsnimnden

VON § 1

Val av ledaméter och ersittare till vard- och omsorgsndmndens
arbetsutskott

Enligt reglemente for vird- och omsorgsnimnden framgér att for drendeberedning
skall vard- och omsorgsnimnden utse ett arbetsutskott bestdende av 5 ledamdter
och 5 ersittare.

Ersittarna fir delta i utskottets ssmmantride endast om ordinarie ledamot har
forhinder enligt ”Gemensamma bestdmmelser for styrelsen och ndmnderna i
Kopings kommun”, antagna av kommunfullméktige § 117 och § 126/2002 samt §
176/2006.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att som ledamoéter i vard- och omsorgsnidmndens arbetsutskott mandatperioden
2023-2026 utse

att som ersittare i vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott mandatperioden
2023-2026 utse

VON § 2

Val av representanter fran vard- och omsorgsnidmnden till
Pensionérsradet

Val av representanter frin vard- och omsorgsndmnden till Pensionérsradet;
ordforande samt tva ledamoter.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att som representanter i pensiondrsradet utse

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsndmnden

VON § 3

Val av representanter fran vard- och omsorgsndmnden till
Kommunala handikappradet

Val av representanter fran véard- och omsorgsndmnden till Kommunala
handikappradet; en ledamot samt en ersittare.

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att som representanter i kommunala handikappradet utse

VON § 4

Val av ledamot och erséttare till Stiftelsen S:t Olov

Forslag till beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar

att som representanter i Stiftelsen S:t Olov utse

VON § 5

Verksamhetsplan 2023

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att godkidnna Verksamhetsplan 2023

Protokolijusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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VON § 6

Foérvaltningsovergripande information

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera informationen

VON § 7

Utvarderingspolitiker 2023

Som utvirderingspolitiker har du pa frivillig grund méjlighet att folja, ldra kéinna
och utvirdera en utvald arbetsplats, for att fa egen information och kunskap om
verksamheten. Detta for att béttre kunna fullfélja din roll som politiker i vard- och
omsorgsndmnden.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att godkinna forslaget pa utvarderingspolitiker 2023

VON § 8

Sammantradesdagar 2023

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att godkinna forslaget pd sammantrddesdagar 2023

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnamnden

VON § 9

Delgivningar att lagga till handlingarna
Delges i pdrm

Kontrollrapport fran Miljéenheten

Kontroll enligt livsmedelslagstiftningen pa Nygarden den 6 december 2022.
Miljdenheten konstaterade brister i verksamheten som beddms utgéra avvikelser
fran livsmedelslagstiftningen.

Kontroll enligt livsmedelslagstiftningen pa Rosendal den 7 december 2022.
Miljenheten konstaterade brister i verksamheten som beddms utgdra avvikelser
fran livsmedelslagstiftningen.

Kontroll enligt livsmedelslagstiftningen pa Nordlund den 20 december 2022.
Miljdenheten konstaterade brister i verksamheten som beddms utgdra avvikelser
fran livsmedelslagstiftningen.

Kontroll enligt livsmedelslagstiftningen pa Ekliden den 21 december 2022.
Miljdenheten konstaterade brister i verksamheten som beddms utgdra avvikelser
frén livsmedelslagstiftningen.

Uppfbljande kontroll enligt livsmedelslagstiftningen p4 Gruppbostaden
Byjordsgatan 3 C-D den 28 december 2022.
Miljdenheten finner inga brister i verksamhetens egenkontroll/ rutiner.

Tillsyn enligt miljébalken och tobakslagen pa Blockgatans gruppbostad den 10
januari 2023.

Miljdenheten uppmérksammar fyra punkter som verksamheten behover atgirda
for att leva upp till gidllande lagkrav. Redovisning av vidtagna &tgérder ska ske

senast den 10 februari 2023.

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera delgivningar att l4gga till handlingarna

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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Vard- och omsorgsnimnden

VON § 10

Anmalan av delegeringsbeslut i parm

»  Delegeringsbeslut gillande avgifter inom vard- och omsorg
Delegeringsbeslut nr 1/2023

e Ordférandebeslut
Delegeringsbeslut nr 2/2023

Forslag till beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar

att notera anmilan av delegeringsbeslut 1-2/2023

Protokolljusterarnas sign Utdragsbestyrkande
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VAR VERKSAMHETSPLAN OCH
STYRMODELL

I verksamhetsplanen tydliggérs nimnden/bolagets grunduppdrag utifrin reglemente/4gardirektiv
som faststillts av kommunfullmiktige, aktuell lagstiftning f6r nimndens olika ansvarsomriden,
statliga styrverktyg samt kommunala styrdokument.

Kopings tillitsbaserade styrmodell fastligger en gemensam struktur och gemensamma arbetssitt for
styrning och ledning av kommunens verksamheter. [llustrationen nedan tydliggér hur samtliga delar
i styrmodellen samverkar.

Tillsammans skapar vi var framtid

[ Nar vi sager tﬂls-ammans i J [ Vi vixer med ansvar ] [ Det vi erbjuder lockar ]
menar vi det
Verksamhetens grunduppdrag
I
[ |
Budget med Prioriterade omraden utifran Kvalitetssakring av
ekonomistymingsprinciper som verksamhetens grunduppdrag. grunduppdraget for perspektiven
standigt ifrdgasatter om vi anvander verksamhet, medarbetare och
resurserna pa basta satt. Tydligt prioriterade ekonomi.
utvecklingsinsatser med
God ekonomisk hushalining. malformulering strategier och Vad kénnetecknar god kvalitet
atgarder. och vilka indikatorer ar viktiga att
folja.

T | [

Utifran Képings vision ”Tillsammans skapar vi vir framtid har kommunfullmiktige beslutat om tre
kommungemensamma utvecklingsmal. Arbetet med utvecklingsmalen sker &ver férvaltnings- och
bolagsgrinserna. Dessa mil har fokus pa utveckling av det lokala samhllet och demokratin.
Utvecklingsmalen hat koppling till de globala mélen i Agenda 2030.

Utdver dessa mil har kommunfullmiktige beslutat om tre évergripande mal utifrin tre perspektiv;
verksamhet, medarbetare och ekonomi.

e Kommunens verksamheter erbjuder storsta mojliga kvalitet for givna resurser
¢ Vi har engagerade medatbetare som trivs och utvecklas och ett gott ledarskap
e  Vihar god ekonomisk hushillning och en ekonomi i balans

Dessa 6vergripande mal giller samtliga verksamheter. Utifrdn verksamhetens grunduppdrag
erbjuder verksamheten stérsta méjliga kvalitet fr de vi 4r till f6r med engagerade medarbetare och
ett gott ledarskap och med en ekonomi i balans.
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GRUNDUPPDRAG

Uppdrag och ansvarsomrade

Viard- och omsorgsnimnden ansvarar for:
e Verksamhet f6r dldre och funktionshindrade
e Verksamhet enligt lagen om stéd och setvice till vissa funktionshindrade
e Kommunal hilso- och sjukvird
e Firdtjinst och riksfirdtjinst

Vird- och omsorgsnimndens uppdrag utgir frin lagstiftning och innebir ansvar for stéd och
insatser till dldre och personer med funktionsnedsittning utifrin bedémt behov.

Nimndens ansvarar for sivil myndighetsutévning som verkstillighet/utférande av beslutade
insatser. Kommunal hilso- och sjukvard samt stod till anhériga/nirstdende ingér i nimndens
ansvarsomride.

Verksamheten omfattar hemtjinst, ildreboenden, gruppbostider, korttidsboenden, firdtjinst och
riksfirdtjinst, hemsjukvard, rehabilitering, dagverksamhet, anhorigstdd, aktiviteter for dldre,
personlig assistans och andra former av stdd till personer med s&vil fysisk som psykisk
funktionsnedsittning.
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Forvaltningsorganisation

Vird- och omsorgsforvaltningen ir indelad i tre huvudsakliga verksamhetsomriden, sirskilt boende
for dldre, hilso- och sjukvird samt hemtjanst samt LSS och socialpsykiatri. Ovriga omriden dr
myndighetsavdelning samt stab och stédfunktioner.

VARD- OCH OMSORGSNAMNDEN

Forvaltningschef
HEMTIANST, ,
SARSKILT BOENDE HALSO- 2 SJUKVARD LSS & SOCIALPSYKIATRI BISTAND STAR & STODFUNKTIONER
Verksamhatschef Verksamhetschef Verksamhetschef
Shrekilda boenden Hemtjinstgrupper Gruppbostader Boends
Nordiund Tunadat Granadasngen Glantans
Nygarder Vastia Ekan:mg
Rasardal [s=1E) Nibblesbackevagen1  Backens Ekonomia seatentel
Hagaberg Norta Nibbtesbackevagen2 ~ GruRPwoende VETEESN
Angslund Kolsva Nibblesbackevagen 3 "
sarbygarden Krkstinglundsvagen Boandestsd g;;:nwcianw
Eldidon Blockgatan jRonag
Stiommen Rehab, = Byjoiden Kokva

i Administration

Arbetate: apeuter Byeiden Motsplats

Fysioterapouter Knylbunkten Némndselgetesa'e

Dasuericambet Syn- och harseleistiuktar Servicebosthder Kanshasssrent

Ahlviletssamoignace Byoidan 2

Anhorigkonsulerzer yplden ¢

Kegnacnstesm
Satelitibgenhwter o . o
ach boendestéd i . :

Sjukskdierskeenhet Kinlmansgatan ¢ LEDNINGSGHLIER
Personlig assistans
Dagllg verksamhet
Barn och ungdomar
Hurmlans ketllssbosnds
Lviémrmanace
Ourign inzatser LSS
lr_e?s_agnmg o WdR L
e KOPINGS

I KOMMUN

Vara viktigaste styrande dokument

Lagar och férordningar

Kommunallagen (2017:725)

Férvaltningslagen (2017:900)

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Socialfjinstlagen (2001:453)

Lagen om stéd och service till vissa funktionshindrade (1993:387)
Socialférsikringsbalken (2010:110)

Hilso-och sjukvirdslagen (2017:30)

Firdtjanstlagen (1997:736)

Patientsikerhetslagen (2010:659)

Patientlagen (2014:821)

Patientdatalagen (2008:355)

Lagen om medicintekniska produkter (1993:584)

Lag om samverkan vid utskrivning frén sluten hilso- och sjukvird (2017:612)
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Féreskrifter och allménna rad

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

Virdgivares systematiska patientsikerhetsarbete (HSLF-FS 2017:40)

Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rid om delegering av arbetsuppgifter inom hilso-
och sjukvird (SOSFS 1997:14)

Socialstyrelsens féreskrifter om bedomningen av om en hilso- och sjukvirdsitgird kan
utféras som egenvird (SOSFS 2009:6)

Likemedelsverkets foreskrifter om medicintekniska produkter (LVFS 2003:11)
Aldreomsorgens nationella virdegrund (SOSFS 2012:3)

Grundliggande kunskaper hos personal (SOSFS 2011:12, 2014:2)

Kommunala styrande dokument

Gemensamt reglemente for styrelser och nimnder i K6pings kommun
Riktlinjer 6t skilig levnadsniva for insatser enligt SoLL
Lokala virdighetsloften

Nationella riktlinjer

Nationella riktlinjer for vird och omsorg vid demenssjukdom

Nationella riktlinjer fér vird och stéd vid schizofreni och schizofreniliknande tillstind
Nationellt kunskapsstdd f6r palliativ vard

Nationell handlingsplan f6r 6kad patientsikerhet

Samverkanséverenskommelser

Ovetenskommelse om samverkan mellan Region Vistmanland och Képings kommun
avseende ildre

Overenskommelse mellan Region Vistmanland och kommunerna i Vistmanland om
samverkan kring vuxna personer med psykisk sjukdom/funktionsnedsittning

Avtal om likarmedverkan i sirskilt boende, dagverksambhet och hemsjukvard i
Vistmanlands lin

Avtal om 6vertagande av hemsjukvird med mera mellan landstinget i Vistmanlands lin
och kommunerna 1 Vistmanlands lan

Overenskommelse mellan Region Vistmanland och kommunerna i Vistmanland om
samverkan for trygg och effektiv utskrivning frédn sluten hilso- och sjukvird

VERKSAMHITTSPLAN 2023



Omvarldsanalys

Koping och 6vriga riket star infor stora demografiska utmaningar de kommande dren d antalet
ildre med behov av stéd och hjilp i sin vardag 6kar samtidigt som tillginglig arbetskraft minskar.
Behov av nya boendeplatser inom demensvirden vintas 6ka men dven behovet av trygghetsplatser
for att mojliggdra kvarboende i ordinirt boende och dirmed f6rdréja behovet av sirskilt boende.

Coronapandemin #r dven fortsittningsvis en faktor som kommer att paverka vird- och
omsorgsnimndens verksamheter under 2023. Pandemin genererar kade kostnader for frimst
korttidsvikarier och 6vertidsersittning pa grund av hog sjukfrinvaro men dven fér nédvindig
skyddsutrustning.

Nulage, férutsattningar och utmaningar

De demografiska utmaningarna kriver nya strategier f6r hur vard- och omsorgsverksamhet ska
bedrivas de kommande ren f6r att klara personalfrs6rjningen. Négra avgorande faktorer i
omstillningen ir att stirka attraktiviteten som arbetsgivare men dven att omfordela utférandet av
arbetsuppgifter, anvindningen av vilfirdsteknik och digitalisering samt att erbjuda férebyggande
insatser. P4 grund av volymforindringar och 6kade behov ir det dven mycket viktigt att satsa pa fler
platser inom bide ildreomsorgen, LSS och socialpsykiatrin.

God och aftraktiv arbetsgivare

Nimnden fortsitter sin satsning p4 att 6ka andelen heltidsanstillda inom vird och omsorg. En
férvaltningsnira projektledare finns som stod till verksamheten f6r att finna nya sitt att skapa en
hillbar arbetsmiljé dir fler medarbetare vill och orkar jobba heltid. Under 2023 kommer en
bemanningshandbok att implementeras som stéd for hela bemanningsprocessen. Till hosten
planeras en ny roll, bemanningssamordnare, bli en viktig funktion for att kunna nyttja
verksamhetens resurstid pa ett optimalt sitt i stillet for att ta in korttidsvikarier 1 samma
utstrickning som tidigare.

Under 2023 fortsitter regetingens satsning pi att stitka kompentensen inom dldreomsorgen, bland
annat genom ildreomsorgslyftet. Statsbidraget mojliggor studier med bibehéllen 16n for
medarbetares utbildning till virdbitride, underskéterska samt specialistunderskoterska. Samtidigt
pagdr inom forvaltningen ett arbete med att utveckla en kompetenstrappa 1 syfte att skapa
karridgrméiligheter och en attraktivare arbetsmuljo.

Omférdelning av arbetsuppgifter

En viktig pusselbit for att klara personalférsérjningen ir att ta vara pd medarbetarnas kompetens
och frigra de vardutbildade medarbetarnas tid f6r det omvardnadsnira arbetet medan Gvriga
medarbetare tar en storre del av serviceuppgifterna. Under 2023 kommer hemtjinsten att utveckla
sitt arbete med digitala inkop.

Vélfardsteknik och digitalisering

Satsningar pa vilfirdstekniska och digitala 16sningar mojliggor en 6kad trygghet och sjilvstindighet
for brukare och patienter samt méjliggér kvarboende 1 ordinirt hem. Under r 2023 satsar
nimnden p4 ytterligare medicinrobotar i verksamheten, en pilot med nyckelfritt samt digitala
signeringslistor.
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Férebyggande insatser

Nimnden satsar under 4ret pi olika typer av forebyggande insatser for bide dldre och personer
med funktionsnedsittning i syfte att bibehélla aktivitets- och funktionsférmaga.

God och néra vard

God och nira vird kan beskrivas som ett évergripande mil f6r den omstillning som sker inom
hilso- och sjukvirden. Omstillningen syftar till att virden i hogre grad organiseras och bedrivs med
utgingspunkt frin patientens behov och férutsittningar. Patienter och anhdriga ska kinna sig
delaktiga i hilso- och sjukvirden och virden ska vara littillginglig och ges med god kontinuitet. De
personer som har stérst behov av hilso- och sjukvird har ofta behov av insatser frin flera
virdnivier samt insatser i form av hemtjinst, boendestod eller sirskilt boende. Det stiller stora krav
p4 att samverkan fungerar vil mellan kommunen och regionen.

Fler boendeplatser

Under 4ret satsar nimnden p4 att skapa nya boendeplatser for dldre samt pa sikt ett nytt LSS-
boende ot att mota upp ett Skat behov. Tillbyggnaden av Ekliden pagir med planerad inflyttning 1
februari 2023 och en konvertering av korttidsplatser till permanenta boendeplatser pa Angslund
kommer att generera 12 nya demensboendeplatser. Byggstart av nytt LSS-boende sker 1 b6tjan av
2023 och beriknas st klart januar 2024.

Tillsammans med det kommunala bostadsbolaget KBAB understks méjligheten att utka antalet
ligenheter intill motesplats Tunadal. Kan fler erbjudas et tryggt kvarboende i det ordinarie
hemmet, med méjlighet till restaurang, social gemenskap och aktiviteter och under ett och samma
tak, kan flytt till sirskilt boende i stor utstrickning f6rdr6jas eller undvikas.

VERKSAMMIETSPLAN 2023
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Demografi och volymer

Antalet ildre blir allt fler, livslingden dkar och antal personer med stora vard- och omsorgsbehov
till foljd av multisjuklighet samt demenssjukdom forvintas dirmed 6ka. Kortare virdtider pd
sjukhus och omstillningen till niira vérd stiller stora krav pi fungerande hemtjinst och
hemsjukvird, rehabilitering i hemmet samt korttidsplatser. For att minska behovet av
korttidsplatser krivs tilleang till ligenhetet i sirskilt boende f6r den som beviljats bostad och i
vintan pi detta inte kan bo hemma utan vistas pa korttidsboende.

Tillgangen till alternativa, tillgingliga boendeformer pa den 6ppna bostadsmarknaden ir en central
friga for att klara den demografiska utvecklingen. Trygghets- eller seniorboenden antas minska
efterfrigan av sirskilda boende for personer med upplevd otrygghet och ensamhet. M6jligen skulle
det ocksi medfora att dldre som stottas av sina anhériga skulle kunna bo hemma lingre.

Den psykiska ohilsan 6kar i samhillet och nya grupper av personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar medfér krav pd kompetens inom verksamheten.

Antal dldre Képings kommun
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—=-65-79 ar 80 ar eller aldre

Andelen ildre Skar de nirmaste dren. Stérst och en kontinuerlig 6kning under kommande
tiodrspetiod syns bland 4ldersgruppen 80 ir och ildre medan dldersgruppen 65 - 79 r ir mera
konstant 6ver tid.
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MAL OCH KVALITET
Planering Grunduppdrag

Kommunfullmiktige har beslutat om tre évergtipande mil utifrdn perspektiven; verksamhet,
medatbetare och ekonomi. Utifrin verksamhetens grunduppdrag identifieras de kvalitetsfaktorer
som visar vad som kinnetecknar god kvalitet i samtliga perspektiv. Relevanta indikatorer anvinds
for att f6lja att kvalitetsutvecklingen 4r god.

Overgripande mal - Verksamhet

Kommunens vetksamheter erbjuder storsta mojliga kvalitet for givna resurser

Kvalitetsfaktor

| Trygga, delaktiga brukare som upplever ett gott bemotande

Indikator/matt Utfall Utfall Utfall Utfall Mal 2023 Trend

2020 2021 2022 2023

| Ttygga, delaktiga brukare som upplever ett gott bemétande
T

| Brukarbedmning 86% 85% Oka | |
hemtjinst
dldreomsorg - | |
helhetssyn, andel | |

(7o) —

Brukatbed6mning
sirskilt boende
ildreomsorg -
helhetssyn, andel
%)

Personalkontinuitet, 17 14 16 | Minska |
antal personal som |
en hemtjinsttagare |
moter under 14 |

dagar, medelvirde |

Brukatbedémning 83 | 74 68 Oka

gruppbostad LSS - | |

Brukaren fir |

bestimma om saker

som ir viktiga [ |

| hemma, andel (%) | | _ ;
Brukarbedémning 79 80 68 Oka
gruppbostad LSS -

| Brukaren kinner sig

| trygg med alla i |
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‘ personalen, andel | ' |

(%) ) _ |

Brukarbedomning 88 75 67 Oka
servicebostad LSS -
Brukaren far
bestimma om saker
som #r viktiga
“hemma, andel (%) , |
Brukarbedémning 75 83 42 ' Oka
servicebostad LSS -
Personalen pratar | | |

sé brukaren forstir, |
_ andel (%)

Brukarbedémning - - ' 60 Oka
|
f
J

Personlig assistans -
Brukaren kinner sig
trygg med alla sina
assistenter, andel

(%)

Brukarbedémning 64 76 33 Oka
boende sirskild
service SoL -
Brukaren ir aldrig
ridd for nigot
hemma, andel (%) | | _ : . !

Brukarbedomning 82 | 94 78 Oka
boende sirskild

service SoL -

Brukaren vet vem

hen ska kontakta |
om nigot 4r diligt |
| hemma, andel (%) ‘

Prioriterat omrade

|
Personcentrerad vird och omsorg

Syftet med prioriterat omrade

Personcentrerad vird och omsorg syftar till att stdd, omsorg, rehabilitering och vérd utformas med
fokus pi de resurser den enskilde har och utifrin den enskildes unika behov. Det fSrutsitter en god
kommunikation och att den enskilde och nirstiendes ges mojlighet till delaktighet och inflytande.
Detta i sin tur underlittas genom teamarbete och tydlig ansvarsférdelning.
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Overgripande mal - Medarbetare

Vi har engagerade medarbetare som trivs och utvecklas och ett gott ledarskap

Vi har motiverade medarbetare

Vi har engggetade ledare som visar tillit

Vi har tydliga mil som kommuniceras pa ritt satt

Indikator/matt Utfall Utfall Utfall Utfall Mil Trend
2020 2021 2022 2023 2023

Vi har motiverade medarbetare

Medarbetarengagemang 76% 76% Oka
(HIME) |

Motivationsindex | |

' Vihar engagerade ledare som visar tillit

I e
Medarbetarengagemang 73% 73% Oka
(HME)
_ Ledarskapsindex
|

| Vi har tydliga mail som kommuniceras pa ritt sdtt

Medarbetarengagemang T77% 7% Oka
(HME) Styrningsindex |

Prioriterat omrade

| Kompetenta medarbetare

Syfte med prioriterat omrade

Kompetenta medatbetate ir en frutsittning for att med bibehallen eller 6kad kvalitet kunna méta
de &kade och delvis forindrade behoven till f6ljd av fler dldre, 6kad psykisk ohilsa, nya grupper
inom LSS-omridet, sisom personer med neuropsykiatriska funktionsnedsittningar, samt
omstillningen till nira vard.

Det ir ocksa viktigt att p4 bista sitt ta tillvara medarbetarnas kompetens och i m&jligaste mén
fordela arbetsuppgifterna utifrin kompetensniva. Likasi att ge mojlighet till kompetensutveckling
for att bibehilla och attrahera nya medarbetare.
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Overgripande mal - Ekonomi

Vi har god ekonomisk hushallning och en ekonomi i balans

Kvalitetsfaktor

Tilldelad budgetram hélls

Tillitsbaserad ekonomistyrning genom forstirkt stodjande uppfoljning

Indikator/matt Utfall Utfall Prognos Udfall Mal2023 Trend
2020 2021 2022 2023
Tilldelad budgetram halls o L
Budgetavvikelse 15.4 ‘ 24 8.0 41 i
(Mkr) | . . | |
Tillitsbaserad ekonomistyrning i _ _ ) il B
| Férdjupad - - - Enligt
| uppfdlining av plan
| samtliga
' perspektiv
| (verksambhet,
| medarbetare

| och ekonomi) |

Prioriterat omrade
Effektiv resursanvindning |

Beskrivning:

Optimal bemanning och effektiv anvindning av resurser, sivil personella som matetiella och
| ekonomiska.

Syfte med prioriterat omrade

Under 2023 inférs ett nytt arbetssitt kring ménadsuppf6ljning som férutom ekonomiperspektivet
nu ockss kommer att inrymma bide medatbetar- och vetksamhetsperspektivet. Detta tros leda till
ett 6kat fokus pa verksamhetsfrigor, inklusive kvalitetsfaktorer, samtidigt som sambandet mellan
sjukfrinvaro, bemanning, ledarskap och ekonomi konkretiseras.
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EKONOMI

Ekonomisk analys nulage

Verksamhet niva3 (mkr) Bokslut Budget 2022 Prognos Avvikelse

2021 2022 2022

1 |
Nimnds- och styrelseverksamhet | o3l 05 0,4 | 0,1 |
Ovtig politisk verksamhet | 0,5 06 0,5 | 0,1 |
|
Vird och omsorg gemensamma 119,7 1240 1248 | 0,8
| funktioner | | I | -
Vard och omsorg om ildre enligt 301,7 309,8 316,8 | -7,0
(SoL e P -
 Insats enligt LSS/SFB | 138,9 141,7 | 138,9 N 2,7 |
Vird och omsorg 16,6 14,4 17,9 | 35
| funktionsnedsatta enligt SoL ‘ 1 ' — o
| Fird-/riksfirdtjinst 22 35 29| 04
| Summa 579,9 | 594,3 602,2 | -8,0

Den ekonomiska prognosen i november faststills till -8,0 mkr. Ersittning for 6kad sjukfrinvaro 1
form av statsbidrag kopplat till Covid ticker inte kostnaderna. Nedan redogérs f6r de viktigaste
avvikelserna.

Aldreomsorg (Vard och omsorg om aldre enligt Sol)
Underskott enligt prognos 5,0 mkr.

Avvaktat med att skapa fler platser inom sirskilt boende varpi den utokade budgeten redovisas
som ett dverskott. Pandemin har piverkat ekonomin frimst genom en hog sjukfrinvaro vilket leder
till 6kade kostnader for korttidsvikarier och &vertidsersittning men 4ven genom Skade kostnader
for nédvindig skyddsutrustning. Brukare med behov av speciallésningar och stora
omvirdnadsbehov har krivt extra resurser. Dagverksamhet och hemtjinst redovisar 6verskott
utifrin minskat utnyttjande. Nattbemanningen utékades med anledning av ny lagstiftning om
minskat heltidsmitt for nattpersonal.

LSS/socialpsykiatri (Insatser enligt LSS och SFB samt Insatser till personer med
funktionsnedséttning enligt Sol.)

Underskott enligt prognos 0,8 mkr.

Start av ny gruppbostad ir framflyttad till Q1 2024 och avsedd budget f6r 2022 redovisas som ett
dverskott. En brukare 4r externt placerad i avvaktan pi ny gruppbostad LSS. En brukare ir externt
placerad p grund av brist pé plats vid gruppbostad inom socialpsykiatrin. En brukare med
personlig assistans drar stora resurser pi grund av att inte Forsikringskassan har samsyn med
forvaltningens bedémning. Nattbemanningen utokades med anledning av ny lagstiftning om
minskat heltidsmétt for nattpersonal.
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Halso- och sjukvard (del av Vard och omsorg gemensamt)
Underskott enligt prognos — 5,5 mkr.

Personalstaten saknar full finansiering p4 grund av en mycket hog personalomsittning. Den hoga
personalomsittningen har drivit upp l6nerna samtidigt som att I6nekompensation inte har erhillits
for vikarier och vakanser. Vid full bemanning med bade vikarier och inhyrd personal uppstir dirfor
ett stort underskott. Sommarens inhyrning av sjukskéterskor har fordyrats avsevirt, framfor allt f6r
att avtalade leverantorer ej kunnat leverera, och i stillet har leverantérer utan avtal anlitats.
Inhyrningen av sjukskdterskor har fortsatt under hosten men i mindre omfattning.

Ovrigt (Namnd, del av Vard och omsorg gemensamt samt Fardtjanst)
Overskott enligt prognos + 3,3 mkr.

Kostnadsokningar fér lokalkostnader utan budgetkompensation i hogre grad 4n vad 4rlig
effektivisering kunnat balansera. Underskott balanseras bland annat av forsenade tillsittningar av
tjinster och forsenat inférande av vilfardsteknik.

Ovwrig kommentar: Kolumnen Budget 2022 innehéller kompensation for linedkningar 2022 och ersirtning for
kapitalljinstkostnader 2022 (rinta och avskrivning), vilket kan avvika fran vriga tabeller dér virden for budget
2022 anges.

Budgetram 2023

| Budgetram 2022 582,6 |
Léne- och arvodesékningar 2022 o | . 11,6 |
| Kompensation hégre sociala avgifter e 214 |
| Prioriteringar/satsningar Ekliden och LSS-boende 6,6 |
| Effektiviseringskrav 0,5% N —3_,4__!

Effektiviseringskrav beslut KS 17 nov | -7,5 l
| Budgetam2023 Il 611,3 |
| Okning budgetram . 28,7 |

Den faktiska 6kningen av budgetramen om 28,7 mkr innefattar huvudsakligen I6nedkningar och
okade sociala avgifter, sammanlagt 33,0 mkr. Nettoeffekten efter effektiviseringar och
besparingsatgirder innebir en reduktion av lagstadgad verksamhet med -4,3 mkr.

Nimndens tillférda medel 1 budgetram, motsvarande 6,6 mkr, m&jliggor en succesiv uppstart av 12
nya platser pa Eklidens sirskilda boende med tillh6rande sjukskoterskeresurs.

Nimndens effektiviseringskrav om 0,5 % var i huvudsak relaterat till start av nya boendeplatser
inom LSS och socialpsykiatri genom att dels méjliggbra hemtagning av externt placerade brukare,
dels for att undvika resurskrivande speciallésningar. P4 grund av forseningar 1 byggprocessen
startar gruppbostaden inom LSS inte férrin 2024 och socialpsykiatrin saknar budget 2023 £6r att
6ppna nya platser varp planerade effektiviseringar inte kommer kunna verkstillas.
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Ovrig kommentar. Raden Budgetram 2022 ir extklusive kompensation for lineskningar 2022 som har en egen rad,
samt ersittning 2022 for kapitalyjgnstkostnader (rinta och avskrivning).

Jamforelse med andra
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Under 2022 har ett analysarbete pabérjats med Kolada som grund. K6ping har tidigare 4r haft en
placering i mitten av jimforelserna, férutom LSS daglig verksamhet. Analysen for 2021 visar att
Koping haft kostnadsokningar p4 alla omrdden utom hemtjinst. Den viktigaste férklaringen for
Koping str att finna i de tgirder och hindelser som kan kopplas till pandemin. Gillande
minskade hemtjinsttimmar krivs en fortsatt analys. I princip alla jimf6relsekommuner redovisar
kostnadsokningar 2021.

Ett projektarbete for Koladajimférelser har inletts inom f6rvaltningen fér ovanstiende omriden
med sikte p4 att avlisa férbittrade resultat i utfall 2024, nir resultaten presenteras i Kolada 2025.
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Driftbudget 2023

Vetksamhet niva3 (mkr) Budget Budget  Forindring
. 2022 2023 2022-2023
‘ Nimnds- och styrelseverksamhet } 0,5 1 05 0,0 |
: ~ Ovrig politisk verksamhet - | 0,6 | 0,6 0,0 |
Vird och omsorg gemensamma funktioner 1210 127.5 6,5 -
| Vird och omsotg om ildre enligt SoL ) 3039 | 3183 144 |
Insats enligt LSS/SFB 139,2 | 146,3 | E!
Vird och omsorg funktionsnedsatta enligt SoL. 14,2 | 14,9 0,7
Fiird-/riksfirdtjnst D T ) [T
| Summa | 5826 611,3 | 28,7 |

Den faktiska 6kningen av budgetramen om 28,7 mkr innefattar huvudsakligen 16nedkningar och
Skade sociala avgifter med sammanlagt 33,0 mkr. Nettoeffekten efter effektiviseringar och
besparingsatgirder innebir en reduktion av lagstadgad verksamhet med -4,3 mkr.

Nimndens tillférda medel i budgetram, motsvarande 6,6 mkr, méjliggtr en succesiv uppstart av 12
nya platser pi Eklidens sirskilda boende f6r dldre med tillhérande sjukskoterskeresurs.

Nimndens effektiviseringskrav om 0,5 % var i huvudsak relaterat till start av nya boendeplatser
inom LSS och socialpsykiatti genom att dels méjliggéra hemtagning av externt placerade brukare,
dels for att undvika resurskrivande specialloésningar. P4 grund av forseningar i byggprocessen
startar gruppbostaden inom LSS inte férrin 2024 och socialpsykiatrin saknar budget 2023 for att
&ppna nya platser varp planerade effektiviseringar inte kommer kunna verkstillas.

En ekonomi i balans

Total 2023 2024 2025

Effektivisetingsatgird (mkr)

effekt
Strommens demensboende flyttar till om- och ‘ -1,2 ‘ -1,1 0,1 |
tillbyggda Ekliden i Kolsva. | o
| i
Sammanslagning av dldreomsorgens ‘ -1,1 | -1,1
_dagverksamhet. B _ | _'
: | . |
Ny gruppbostad 1SS nr 1, optimering och | -0,9 | -0,3 -0,6
samordning av personalresurser, bland annat vid I
Blockgatans gruppbostad, sept -23 _ i
Brukare med personlig assistans flyttar in pd -1,0 -0,3 -0,7
gropphostad LSS nr 1, optimering och samordning av
personalresurser, sept -23 s | N M
== —— i
Korttidsplatser reduceras _ -5,5 | -5,5 |
Natt- och larmgruppen i Kolsva samordnas -14 -1,4
med Képing . _ |
Administrativ resurs tas bort | -0,5 -0,5 |
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Oversyn och genomging av scheman -0,1 -0,1

| (beldrseffekt fran 2022) | | |
| | | | i
| Summa | a5 | -101] -14 )

Effektiviseringar

Effektiviseringar enligt ovan sinker nimndens kostnadsmassa. Den ekonomiska ramen ir sankt 1
motsvarande omfattning vilket innebir att den ekonomiska avvikelsen kvarstir. Arbete med
effektiviseringar fortsitter under 2023. En del ir att effektivt nyttja resurstiden som uppstar till f6ljd
av att fler kommer att arbeta heltid. Milet 4r att andelen korttidsvikarier ska minska. Detta
forutsitter ett stod 1 bemanningsprocessen. Bemanningssamordnare kommer att utgéra en viktig
roll och verksamheterna kommer att ha stéd av rutiner i form av bemanningshandboken.

Tvi effektiviseringar skrivs ovan med kursiv text di de férutsatte en start av gruppbostad LSS nr 1.
Starten 4r forsenad till kvartal 1 2024. De tvi effektiviseringarna uppgér tillsammans till 0,6 mkr.

Den effektivisering som var kopplad till start av gruppbostad f6r socialpsykiatri kan ej effektueras
och har tagits bort, di medel f6r nya boendeplatser ej tilldelats i budget. Effektiviseringen var
beriknad till 0,8 mkr 4r 2024.

Beddmning av ekonomisk risk

Budgeten for 2023 har styrkor och svagheter. Styrkorna ligger i att verksamhetens budgetar it
upprittade i samarbete med ansvariga chefer och att budgeten ska vara rimlig och mojlig att halla.
Svagheterna finns i att fi hiindelser som vi inte har ridighet &ver kan medféra stora avvikelser mot
budget. Nedan finns en mall som visar sannolikhet (liten, medel och stor) samt belopp fér olika
hindelser.

Risk, och sannolikhet f6r avvikelse, Belopp mke

Kopt vard inom LSS-verksamheten | Medel : Medel o
| Kopt vard inom idldreomsorg Stor | Medel |
i

Personlig assistans utan samsyn med FK Stor | Medel - =

| Lokalkostnader, hyres6kning med 10% Stor | Stor | Stor

lE=tis ST 1 | ! 2 =
Vikariekostnader och overtidsersittning vid sjukfrinvaro Stor Stor | Stor I Stor
tillsammans tmed utebliven statlig ersittning for 6kad

JEILEE R _ SEE (—
Bemanningsféretag och underkompensation fér Stor Stor | Stor | Medel

| I6nedkningar sjukskoterskor | 1
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Investeringsbudget

Investeringskategori Bokslut  Overfort Budget Totalt Budget
(mkr) 2021 fran 2021 2022 Budget 2023
2022

Inventarier - | 0,5 0,8 2,7 3,5 | 16 12|
Arbetsmiljéinventarier 0,2 - 0,3 0,3 _ 0,2 | 03 |
Virdsiingar 0,3 - 0,8 08| 03| 05|
Tak-/mobillyftar 0,7 | os 038 08, 05|
| Efjalpmedel Sol/LS5. | 01 | =l o2l o02f 0,_2_.‘_ 05|
| Larm-/Lissystem 0,0 7,2 | 0,0 7,2 2,5 -
| sirskilt boende - 2 . e —
Vilfirdsteknik SoL | 00| -] 00| 0,0 0,9 ‘7 - |
Ovrigt ol 01| = 0,0 | 0,0 | 0,0 | -
Summa 20| s0| a8 18| 65| 30

Investeringar kopplade till Eklidens till- och ombyggnad samt nybyggnation av gruppbostad for
LSS har gjort att investeringsmedel for inventarier forts Gver till 2022 och yttetligare férseningar gor
att investeringsmedel behéver foras Gver till 2023.

Eklidens och gruppbostadens planerade investeringar 2022 avseende vardsingar, taklyftar och
hjilpmedel kommer att férsenas och dessa medel behéver foras Gver till 2023.

Larm- och lissystem p# sirskilt boende samt vilfirdsteknik har till viss del genomf&rts under 2022
medan andra delar har férsenats. Detta beror dels p4 dren med pandemi, dels av leveranssvirigheter
av teknik, samt att ny upphandlingsprocess pagir vilket gor att dessa medel behover foras éver till
2023.

Budgeten f6r 2023 avser ett normalir med ersittningsanskaffning.
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RISKANALYS OCH
INTERNKONTROLL

Riskanalys

Utifrin tidigare resultat och granskningar samt vad som framkommit vid férvaltningens analysdagar
sammanstillde ledningsgruppen en bruttorisklista. Denna presenterades f6r nimnden som dérefter
faststillde internkontrollplanen for 2023 med de tre riskomriden som hade hogst riskvirde.

Internkontrollplan

Efter genomférd riskvirdering av bruttorisklistans samtliga risker bedéms f6ljande risker ha hogre
sannolikhet att de intriffar samt mest allvarliga och kinnbara konsekvenser och utgér dirmed
nimndens internkontrollplan.

Organisation: V'drd och omsorgsnimnd

Granskningsomrade Beskrivning Riskviatde
(1-16)
God vird i livets Rutiner f6r registreringi | Om inte registreting i 12
slutskede (IKP) palliativa registret 4r inte | palliativa registret gors
kiinda och féljs inte | kan det leda tll att
| vitdkvaliteten inte gir
att f6lja upp samt
‘ | bristande underlag f6r
= s e ) | forbittringsarbete. | |
| |
Effektiv Bemanningshandbokens | Om 12
bemanningsplanering rutiner ér inte kiinda och | bemanningshandbokens |
(IKP) foljs inte rutiner inte foljs riskerar

resurstid att forbli
outnyttjad och ritten till
| heltid kostnadsdrivande. |

Bra arbetsmiljo (IKP) | Rehabrutiner avseende Om inte rehabrutiner ' 12 |
| medarbetare foljs inte avseende medarbetare '
i foljs riskerar
|
|

arbetsmiljon att
| forsdimras och I
| sjukfrinvaron 6ka.
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BILAGA BRUTTORISKLISTA

Organisation: V'ird och omsorgsnimnd

Beskrivning

Rutiner for registrering i
palliativa registret 4r inte
kinda och foljs inte

=

Om inte registrering 1
palliativa registret gors
kan det leda ull att
vérdkvaliteten inte gir
att folja upp samt
bristande underlag f6r
forbittringsarbete.

Bemanningshandbokens
rutiner ir inte kinda och
foljs inte

heltid kostnadsdrivande.

Om
bemanningshandbokens
rutiner inte f6ljs riskerar
resurstid att forbli
outnyttjad och ritten till

| Rehabrutiner avseende
medatbetare foljs inte

Om inte rehabrutiner
avseende medarbetare
foljs riskerar
arbetsmiljén att
forsimras och

| sjukfranvaron 6ka.

| Hygienrutiner {6ljs inte

Till Riskvirde

internkontrollplan?

Till internkontroliplan | (] [ HED |
|
|
|

| Till internkontrollplan - -
|
| |

Till internkontrollplan - ‘

Brukare saknar aktuella
| genomférandeplaner

Rutiner f6r
avvikelsehantering foljs
| inte

| Rutiner for skydds- och
begrinsningsitgirder ir
inte kiinda och {6ljs inte

Aterkoppling av
synpunkter sker inte

Medatbetare har inte
tillgdng till/hittar inte
rutiner pi intranitet

Kontinuitetsplan finns
| inte/ 4r inte kind
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BILAGA VERKSAMHETSFAKTA OCH
NYCKELTAL

Utfall Utfall Budget | Forslag
2020 2021 2022 2023

Verksamhet/vetksamhetsmatt

Vard och omsorg om ildre enligt SoL, ordinirt boende, antal;

Utférda hemtjansttimmar 97 896 106589 115000 115000

Utférda hemtjidnsttimmar (medelvirde per dag) 271 219 315 315

Insatser till personer med funktionsnedsitining 0—64 ar enligt SoL, antal;

Personer med boendestdd (medelvirde per ménad) 125 125 125 125

Personer med kontaktperson (medelvirde per ménad) 23 26 25 25

Ovriga insatser enligt LSS, antal;

Antal personer LSS bostad med sirskild service 1) - 80 88 88
Personer med beslut om daglig verksamhet 119 127 125 125
Personer i daglig verksamhet 105 107 115 115
Personer med ledsagarservice 10 7 10 10
Personer med kontaktperson 97 101 105 105
Personer med kotttidsvistelse 22 18 22 22

1) Risk for felaktig uppgift varfér det uteldmnas fér 2020 .

Under 2023 kommer ett utvecklingsatbete att startas upp gillande jimférelsetalen. Syftet med
arbetet ir att ta fram relevanta tal utifrin respektive verksamhetsomride.

VERKSAMITETSPLAN 2023 22
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